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HINTERGRUND

Die Wirtschaft brummt nach der Corona-Krise wieder, 
die Arbeitslosenzahlen befinden sich auf Vorkrisenniveau: 
Im Oktober 2021 waren 269.514 Personen arbeitslos und 
71.628 als Schulungsteilnehmer angemeldet. 

Trotz positiver Entwicklungen leiden viele Betriebe unter 
einem enormen Arbeitskräftemangel. Sie können deshalb 
nicht ihr volles Potential ausschöpfen und müssen teilweise 
Aufträge ablehnen. Im Tourismus ist die Situation so prekär, 
dass in manchen Regionen Gasthäuser ihre Öffnungszeiten 
nicht einhalten können und zusperren müssen. Durch diese 
fehlende Wertschöpfung entgehen der öffentlichen Hand 
Steuern in Milliardenhöhe.

Für eine effiziente Arbeitsmarktpolitik ist es notwendig zu 
wissen, wie viele offene Stellen in Österreich zur Verfügung 
stehen. Eine Quelle ist das AMS, das regelmäßig offene 
Stellen veröffentlicht: Ende Oktober 112.155. Wichtig zu 
wissen ist, dass hier nur jene Stellen genannt werden, 
die dem AMS gemeldet werden.

Für 2020 hat eine Erhebung der WKO ergeben, dass der 
Fachkräftebedarf mit 177.000 Personen weit höher liegt 
als die vom AMS gemeldeten offenen Stellen. Das deckt 
sich auch mit den persönlichen Erfahrungen in vielen Unter
nehmen: Wenn Mitarbeiter gesucht werden, werden Stellen-
anzeigen online oder in Zeitungen inseriert, diese werden 
aber nicht immer dem AMS gemeldet. Viele offene 
Stellen scheinen also beim AMS nie auf und 
schaffen es so nicht in die Statistik.

Der Österreichische Wirtschaftsbund wollte deshalb heraus-
finden, wie viele offene Stellen es in Österreich wirklich gibt. 
Zu diesem Zweck wurde das IT-Unternehmen „Lorem 
Ipsum“ beauftragt, online ausgeschriebene Stellen mittels 
eines Softwareprogramms zu zählen. 



TECHNISCHE BESCHREIBUNG  
DES STELLENMONITORS

Zur Erhebung der vorliegenden Daten wurde ein Stellen-
monitor entwickelt. Dies ist eine Software, die dazu dient, 
Daten externer Quellen im Internet auszulesen. Mit diesem 
Stellenmonitor wurden die öffentlich ausgeschrieben Stellen 
auf der Plattform des AMS sowie der größten Jobplatt
formen in Österreich gezählt.

ABFRAGE-SYSTEMATIK
Zur Erhebung wurde die öffentlich zugängliche API 
(application programming interface = Schnittstelle) des 
Jobportals genutzt. Diese liefert strukturierte Daten als 
JSON (JavaScript Object Notation) anhand von gestellten 
Suchanfragen, aliquot zu normalen Suchen in der Suchmaske 
des Jobportals. Folgende Suchabfragen wurden dabei genutzt:
•	 Jedes Bundesland als Namen („Burgenland“, „Steier-

mark“...).
•	 Alle Postleitzahlen (PLZ) jedes Bundeslandes.
•	 Die offizielle Liste aller Ortsnamen jedes Bundeslandes.
•	 Komplementär zum Test: Eine Liste an Jobbezeichnungen 

(wie z. B. „Einzelhandel“...).
•	 Komplementär zum Test: Die Buchstaben „e“ und „w“. 

DUBLETTEN-ERKENNUNG
Um die doppelte Zählung von Anzeigen, die sowohl im 
AMS als auch auf externen Portalen eingetragen wurden, 
zu minimieren, wurde ein Mechanismus zur Erkennung 
implementiert.

•	 Direkte Dubletten werden durch die eindeutige RefID 
jeder Anzeige ausgeschlossen.

•	 Für jede Anzeige wird ein einzigartiger Hash (Prüfsumme) 
erzeugt. Dieser besteht unter anderem aus Anzeigentitel, 
Anstellungsart (Lehrling...), Berufsbezeichnung, Arbeitszeit 
und PLZ. Die so erzeugten Hash-Werte wurden zur Aus-
scheidung von Dubletten genutzt.  

TECHNISCHE LIMITATION
•	 Trotz durchdachter kombinierter Abfragelogik ist erwart-

bar, dass nicht 100 % der offenen Stellen der Plattform 
ausgelesen werden konnten. Pro Abfrage nach PLZ 
etwa werden nur 100 Ergebnisseiten angezeigt. Deshalb 
wurden kombinierte Suchen durchlaufen, um die Dunkel-
ziffer hier gering zu halten. In Summe moderiert diese 
Limitation die tatsächlichen Ergebnisse nach oben. 

•	 Oftmals wird mit einer Stellenanzeige mehr als ein 
Mitarbeiter gesucht. Dies moderiert die tatsächliche 
Zahl an offenen Stellen gegenüber unseren erhobenen 
Daten deutlich nach oben. 

•	 Wir gehen von einer Dunkelziffer von 5–10 % nach oben 
aus.  

RÜCKFRAGEHINWEIS
Lorem Ipsum web.solutions GmbH
Grieskai 10, 8020 Graz
Mag. Werner Aschenbrenner, MSc, MBA, Geschäftsführer
Mobil: +43 664 54 59 766
E-Mail wa@loremipsum.at



OFFENE STELLEN IN DEN  
BUNDESLÄNDERN

29.409
17.783

27.105
11.215

54.314
27.776

35.552
41.789

36.813
108.747

13.495
16.305

4.207
7.072

31.636
29.076

15.017
9.751

• Rote Zahlen: offene Stellen laut Erhebung des Wirtschaftsbundes
• Blaue Zahlen: Arbeitslosenzahlen laut AMS exkl. Schulungsteilnehmer

GESAMTANZAHL OFFENE STELLEN IM VERGLEICH

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

0
offene Stellen laut AMS offene Stellen  

laut Wirtschaftsbund
Arbeitslosenzahlen laut AMS  

exkl. Schulungsteilnehmer

112.115

247.548
269.514



ZEITVERLAUF ARBEITSMARKT

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

0
Juli 2021 August 2021 September 2021 Oktober 2021

• offene Stellen laut Erhebung des Wirtschaftsbundes
• offene Stellen laut AMS
• Arbeitslosenzahlen laut AMS exkl. Schulungsteilnehmer

269.250
286.277282.685

112.949 113.849 113.690 112.155

269.514

245.302 247.548

OFFENEN STELLEN IN ÖSTERREICH  
NACH BRANCHEN

Branchen Offene Stellen  
lt. Wirtschafsbund

Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik 28.717
Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein 392
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit 33.907
Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe 4.065
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT 22.785
Handel, Logistik, Verkehr 46.382
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft 1.889
Maschinenbau, Kfz, Metall 18.921
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk 2.010
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe 10.787
Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege 15.706
Textil, Bekleidung, Mode, Leder 278
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit 39.302
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung 3.525
Nicht zuordenbar 18.882
Total 247.548



GESAMTANZAHL DER OFFENEN STELLEN JE BUNDESLAND

Burgenland
Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik 606
Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein 16
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit 462
Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe 98
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT 236
Handel, Logistik, Verkehr 1.023
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft 55
Maschinenbau, Kfz, Metall 306
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk 22
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe 238
Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege 276
Textil, Bekleidung, Mode, Leder 6
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit 555
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung 33
Nicht zuordenbar 275

Total 4.207

Kärnten
Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik 1.756
Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein 24
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit 1.527
Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe 200
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT 1.241
Handel, Logistik, Verkehr 2.584
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft 103
Maschinenbau, Kfz, Metall 1.179
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk 81
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe 707
Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege 801
Textil, Bekleidung, Mode, Leder 16
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit 2.342
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung 72
Nicht zuordenbar 862

Total 13.495

Niederösterreich
Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik 4.796
Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein 64
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit 4.623
Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe 739
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT 2.683
Handel, Logistik, Verkehr 7.934
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft 494
Maschinenbau, Kfz, Metall 3.027
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk 206
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe 1.534
Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege 3.264
Textil, Bekleidung, Mode, Leder 42
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit 3.202
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung 243
Nicht zuordenbar 2.701

Total 35.552

Oberösterreich
Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik 7.015
Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein 93
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit 7.813
Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe 1.251
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT 6.351
Handel, Logistik, Verkehr 10.801
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft 456
Maschinenbau, Kfz, Metall 6.409
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk 467
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe 2.745
Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege 2.842
Textil, Bekleidung, Mode, Leder 85
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit 3.970
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung 265
Nicht zuordenbar 3.751

Total 54.314

Salzburg
Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik 2.304
Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein 27
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit 3.510
Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe 386
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT 1.789
Handel, Logistik, Verkehr 4.539
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft 106
Maschinenbau, Kfz, Metall 1.205
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk 244
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe 1.071
Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege 1.571
Textil, Bekleidung, Mode, Leder 19
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit 8.226
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung 77
Nicht zuordenbar 2.031

Total 27.105

Steiermark
Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik 3.532
Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein 47
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit 4.280
Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe 481
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT 3.643
Handel, Logistik, Verkehr 6.018
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft 228
Maschinenbau, Kfz, Metall 2.727
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk 296
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe 1.624
Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege 2.095
Textil, Bekleidung, Mode, Leder 14
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit 3.825
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung 197
Nicht zuordenbar 2.629

Total 31.636



Tirol
Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik 2.395
Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein 30
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit 2.776
Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe 303
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT 1.499
Handel, Logistik, Verkehr 5.010
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft 166
Maschinenbau, Kfz, Metall 1.139
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk 174
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe 1.191
Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege 1.420
Textil, Bekleidung, Mode, Leder 18
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit 10.818
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung 129
Nicht zuordenbar 2.341

Total 29.409

Vorarlberg
Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik 1.819
Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein 30
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit 1.737
Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe 196
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT 1.091
Handel, Logistik, Verkehr 2.818
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft 75
Maschinenbau, Kfz, Metall 880
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk 156
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe 600
Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege 922
Textil, Bekleidung, Mode, Leder 40
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit 3.171
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung 19
Nicht zuordenbar 1.463

Total 15.017

Wien
Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik 4.494
Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein 61
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit 7.179
Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe 411
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT 4.252
Handel, Logistik, Verkehr 5.655
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft 206
Maschinenbau, Kfz, Metall 2.049
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk 364
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe 1.077
Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege 2.515
Textil, Bekleidung, Mode, Leder 38
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit 3.193
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung 278
Nicht zuordenbar 5.041

Total 36.813



ABLEITUNGEN AUS DEN ERGEBNISSEN

JETZT REFORMEN SETZEN  
UND ZUKUNFT SICHERN

Die präsentierten Ergebnisse zeigen deutlich, dass die offenen Stellen weit über der bisher angenommenen Zahl liegen. 
Es gibt demnach keinen Mangel an Jobmöglichkeiten, vielmehr leiden unsere Betriebe unter einem Arbeitskräftemangel, 
das Wirtschaftswachstum wird gebremst und der Aufschwung nach Corona gefährdet. Im Detail lassen sich folgende 
Schlussfolgerungen treffen:

Es gibt mehr als doppelt so viele offene Stellen als bisher angenommen

Es zeigt sich, dass die AMS-Statistik mit 112.155 nur einen Teil der offenen Stellen in Österreich ausweist. Wenn man die 
relevanten Online-Jobportale mitzählt und um Duplikate bereinigt, ergeben sich rund 250.000 offene Stellen, also mehr als 
doppelt so viele offene Stellen als bisher angenommen. Es wird also nur etwa jede zweite offene Stelle dem AMS gemeldet.

Auf einen Arbeitssuchenden kommt eine offene Stelle 

Diese Zahl lässt sich auch anders darstellen: Laut AMS kommen auf rund 2,5 Arbeitssuchende eine offene Stelle. Wenn man die 
tatsächliche Gesamtzahl der offenen Stellen berücksichtigt, ist dieses Verhältnis praktisch 1:1. Es gibt in Österreich mehr offene 
Stellen, als die Landeshauptstädte Salzburg und Klagenfurt zusammen Einwohner haben.

Der Arbeitskräftemangel schädigt das Wirtschaftswachstum 

Der Arbeitskräftemangel ist aber kein isoliertes Problem der betroffenen Mitarbeiter und Betriebe, auch die Allgemeinheit 
hat dadurch Nachteile. Das Wirtschaftswachstum steigt weniger stark und dem Staat entgehen dadurch Steuereinnahmen in 
Milliardenhöhe. Bereits 2018 hat eine Studie im Auftrag der WKO berechnet, dass bei 162.000 fehlenden Arbeitskräften der 
öffentlichen Hand eine Milliarde an Steuereinnahmen entgeht. Konservativ hochgerechnet auf die aktuellen Zahlen entgehen 
dem Staat dadurch mindestens 1,2 Milliarden Euro.

Der Arbeitskräftemangel belastet Unternehmen und Mitarbeiter  
gleichermaßen 

Der Mitarbeitermangel verhindert, dass unsere Unternehmen den maximalen wirtschaftlichen Erfolg erwirtschaften können – 
so müssen neue Aufträge teilweise abgelehnt werden, viele Unternehmen können ihrem regulären Betrieb nicht mehr vollständig 
nachkommen. Zusätzlich haben aktive Mitarbeiter eine höhere Arbeitsbelastung und die Qualität der Leistungserbringung leidet.

Um unseren Arbeitsmarkt besser für die Zukunft zu rüsten und unsere Wirtschaftsleistung nicht zu gefährden, brauchen 
wir jetzt die richtigen Weichenstellungen für die Zukunft. Unser gemeinsames Ziel muss es sein, möglichst viele Menschen 
in Vollbeschäftigung zu bringen. Dazu braucht es Maßnahmen gegen den Arbeitskräftemangel sowie dringend notwendige 
Arbeitsmarktreformen wie etwa die Änderung der Zuverdienstgrenzen, ein degressiv gestaffeltes Arbeitslosengeld sowie 
die Erhöhung der Mobilität. 


